CAMMAERT nv levert als hoofdleverancier van lveco en Fiat bedrijfswagens al meer dan 50 jaar een

professionele en kwalitatieve service. Via onze vier vestigingen (Gooik, Temse, Antwerpen en Sint-Lievens

Houtem) en een uitgebreid subdealernetwerk bieden wij onze klanten alle diensten aan, gaande van

verkoop, onderhoud & herstellingen, verhuur van bedrijfswagens tot en met een depannageservice.

Ter versterking van ons team te Gooik zijn we momenteel op zoek naar :

SERVICE COORDINATOR

Functie:

Profiel:

Aanmaken, verwerken en opvolgen van werkorders
Beheer van klant- en voertuiggegevens in Xpower
Afspraken plannen i.s.m de werkplaatschef

Organiseren en uitdelen van werkopdrachten i.s.m de werkplaatschef
Interpreteren van onderhoudsschema’s

Verwerken en opvolgen van recall campagnes e.d.

Voorbereiding en facturatie werkplaats

Klaarmelden van voertuigen aan klanten

Opvolgen van de tijdsregistratie op de werkorders

Bijhouden en opvolgen registratie 24h-service

Beheer openstaande orders werkplaats

Beheer Carpass, VORLOG en interventieaanvragen Iveco ( One call)
Bijhouden van de planning van de vervangvoertuigen
Klachtenbehandeling mbt service

Kennis automechanica of technisch inzicht door ervaring
Ervaring in automotive of aanverwante ( technische) sectoren
PC-vaardig

Klantgericht en communicatief

Vlot tweetalig Nederlands en Frans met kennis van Engels.
Geen 9 to 5 mentaliteit

Teamplayer



Aanbod:

= Je komt terecht in een dynamische KMO, waar inzet en initiatief sterk aangemoedigd
worden.
= Marktconforme verloning, aangevuld met extra legale voordelen

Uw CV kan je mailen naar vernaillen.sabine@cammaertnv.be
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